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PARECER TECNICO: SIADAP 1
Proposta de Revisdo de Objetivos/Indicadores do QUAR de 2013 da
Inspegdo-Geral das Atividades em Saude, emitido pela Dire¢do-Geral da
Saude - Nucleo de Planeamento Estratégico e Avalia¢do (de acordo com
Despacho do Ministro da Saude n°5/2012 de 22 de Margo)

A Inspec¢do-Geral das Atividades em Saude (IGAS) remeteu, a Diregdo-Geral da Saude (DGS), uma
proposta de revisao de objetivos/indicadores do seu QUAR (Quadro de Avaliagdo e
Responsabilizacdo) de 2013, com data de entrada de 01-10-2013 (n° 9291), e envio por correio
eletrénico a 30-09-2013.

Cumpre assim analisar a proposta de modo a emitir um parecer técnico relativo ao solicitado.
A proposta apresentada recai sobre:

a) Objetivo Operacional 2 [Contribuir para a monitorizacdo da reducdo do peso da
despesa em medicamentos no total da despesa em saude.

Outubro 2013 | Nicleo de Planeamento Estratégico e Avaliagdo | 1

- Melhor Informacéo,
Mais Saude



SIADAP 1 - Revisdo de Objetivos QUAR 2013 - IGAS ’ D G S

Direcao-Geral da Sadde

b)

A IGAS propde a redefinicdo do objetivo Operacional 2 referindo que: “as opg¢des
estratégicas da tutela refletidas néo sé nas cartas de missdo recentemente assinadas, mas
igualmente expressas em outras agdes prioritdrias que néo foram incluidas no QUAR, tinham
implicado um adiamento do cumprimento deste objetivo (...). Com efeito (...) 0 O0p2 é redutor
relativamente ao expressamente previsto (..) que, embora igualmente direcionado a
prevengdo e ao combate da fraude e ao desperdicio no SNS tem uma muito mais ampla
abrangéncia através da realizaclio de inspe¢des temdticas néo sé na drea do medicamento,
mas também, entre outras, dos meios complementares de diagndstico e terapéutica (...)
controlo da assiduidade e da produtividade ou o controlo da despesa com o pessoal e
desempenho. (..) a redefinicdo da amplitude deste objetivo no QUAR assume a maior
importéncia, face a necessidade de se conciliar a realizagdo das agdes ja programadas com o
cumprimento dos despachos ministeriais que visam o combate a fraude e ao desperdicio
também noutras dreas ou dominio, que ndo se esgotam na monitorizagdo da redugdo da
despesa com o medicamento, (...) pese embora a aparente modificagio da natureza do
objetivo, a alteragdo incide sobre o contetido, mas alargando os dominios da intervengdo {(...).
A redefini¢do do objetivo néo implicard uma alteragdo do respetivo indicador, mantendo-se
igualmente, as metas e o valor critico, na medida em que as agdes realizadas [identificadas
nos valores prévios] (...) enquadram-se no objetivo mais amplo, agora proposto, de prevenir e
combater a fraude e o desperdicio no SNS, através de agbes temdticas ou do follow-up de
agdes anteriores”,

Considerando estarem em causa razbes politicas e administrativas ndo previsiveis a
justificar a proposta de redefinigdo do Objetivo Operacional 2 (conforme prevé a alinea d)
do artigo 8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro), concorda-se com o solicitado
referindo-se que deve constar no QUAR de 2013 da IGAS apés homologac¢do da tutela, o
seguinte conteudo:

— Objetivo Operacional 2 [Contribuir para o combate a fraude e ao desperdicio no SNS
através da realizacdo de inspecdes tematicas aos ACES e/ou Hospitais];

e Indicador 3 - N° de unidades inspecionadas;

o Meta - 25; Tolerancia - 0; Valor Critico - 27; Peso - 100%.

Indicador 10 [N.° de sessdes de esclarecimento], do Objetivo Operacional 8 [Capacitar
Os servicos para o exercicio da ag¢do disciplinar através de acdes pedagodgicas de
esclarecimento ou no ambito das auditorias disciplinares]

A IGAS propde a redefini¢do do indicador 10 referindo que: “a cessagdo das fun¢des de um
dos chefes de equipa multidisciplinar afeto a drea disciplinar, no decurso do 2° semestre de
2013, criou a oportunidade, por ocasido da fixagéo de novos objetivos individuais, de apostar
na melhoria da qualidade das sessdes, com maior abrangéncia, fomentando a partilha de
experiéncias e de informag@o entre os diversos servigos. Por outro lado, a disponibilidade e
qualidade do formador permite a concentragdo de agdes de sensibilizagdo em 3 locais
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distintos e ndo deixando de capacitar os 23 servicos previstos, mas com uma economia de
meios expressiva resultante da reducgdo do nimero de deslocagdes e concomitante despesa”,

Considerando estarem em causa razBes politicas e administrativas ndo previsiveis a
justificar a proposta de redefini¢do do indicador 10 (conforme prevé a alinea d) do artigo
8.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro), concorda-se com o solicitado, referindo-se
que deve constar no QUAR de 2013 da IGAS, ap6s homologacdo da tutela, o seguinte
contelido:

— Objetivo Operacional 8 [Capacitar os servigos para o exercicio da agdo disciplinar
através de acles pedagogicas de esclarecimento ou no ambito das auditorias
disciplinares];

e Indicador 10 - N.° de servigos abrangidos;

o Meta - 23; Tolerancia - 0; Valor Critico - 25; Peso - 90%);

e Indicador 11 - % de destinatarios que manifestam um grau de satisfagdo
maior de 3 (escala 1 a 5);

o Meta - 40%; Tolerancia - 0; Valor Critico - 60%; Peso - 10%.

Face a analise, propde-se o envio do presente parecer para homologacdo da Tutela da alteragdo
do QUAR 2013 da IGAS, nos termos acima referidos, relativamente a redefini¢do do Objetivo
Operacional 2, assim como a reformulagdo do Indicador 10 do Objetivo Operacional 8.

A decisdo que recair sobre o presente parecer serd posteriormente enviada ao dirigente da IGAS.
A considerag&o superior,
03 de outubro de 2013

Nucleo de Planeamento Estratégico e Avaliagao
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