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DESEMPENHD DA ADHMISTRACAD POBLICA Inspeio-Geral das Atividades em Saide
VF02.200416
ANO: 2016

Ministério da Saude

NOME DO ORGANISMO: Inspegdo-Geral das Atividades em Satde

MISSAO DO ORGANISMO: A IGAS tem por missdo auditar, inspecionar, fiscalizar e desenvolver a a¢do disciplinar no setor da satde, com vista a assegurar o
cumprimento da lei e elevados niveis técnicos de atuagdo em todos os dominios da atividade e da prestagdo dos cuidados de satide desenvolvidos quer pelos
servigos, estabelecimentos e organismos do Ministério da Satude, ou por este tutelados, quer ainda pelas entidades privadas, pessoas singulares ou coletivas, com ou
sem fins lucrativos.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

OE 1: Assegurar o cumprimento das disposi¢ées legais e orientagdes técnicas, em todos os dominios da atividade e da prestagdo de cuidados no setor da saude

OE 2: Atuar no ambito do Controlo Interno da Administragao Financeira do Estado, garantindo a boa aplicagdo dos dinheiros publicos por parte de entidades que
atuem no dominio das atividades em saude

OE 3: Obter ganhos de eficiéncia e de qualidade na prossecugdo da missdo e no combate ao desperdicio, a fraude, e a corrupgdo, por intermédio do reforgo da
capacidade institucional e do desenvolvimento da acdo preventiva

OE 4: Desenvolver a acgao disciplinar em relagdo aos servigos, estabelecimentos e organismos integrados no Ministério da Saude ou por este tutelados

OBJETIVOS OPERACIONAIS

EFICACIA 50%
0O0p1: Assegurar o cumprimento das disposicdes legais e orientagdes técnicas no ambito de atuacdo da IGAS (R)
Taxa d

INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdancia Valor critico Peso Resultado a)fa f Classificagdo

Realizagdo
1.1 N2de entidades inspecionadas ou fiscalizadas NA 95 5 105 50%
1.2 N.2de entidades auditadas NA 20 3 25 50%

Byt . Taxa de I

INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Resultado .. Classificacdo

Realizacdo

N2 de medidas desenvolvidas no ambito da
articulagdo do controlo interno no MS
0O0p3: Garantir a eficiéncia da atividade inspetiva assegurando a boa continuidade processual (R)

2 3 0 4 100%

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Resultado .. Classificacdo
Realizacdo
taxa de corjgestﬁo processual (pendentes face NA 45% 4% 40% 100%
aos concluidos)
0OOp4: Reforgar a atividade preventiva (R)
Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Resultado ... Classificacdo
Realizagdo
N2 de a¢des/medidas, de carater genérico, de
4.1 natureza preventiva, pedagdgica ou de 6 6 0 7 100%
esclarecimento
EFICIENCIA 25%
0O0p5: Reforgar a eficiéncia das agdes inspetivas
Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Resultado .. Classificacdo
Realizacdo

5.1 N2 de relatérios de andlise das recomendagdes NA 1 0 2 100%

0O0p6: Reforgar a eficiéncia da agdo disciplinar

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Resultado .. Classificacdo
Realizacdo

% de processos de natureza disciplinar com
instrugdo concluida no prazo médio estipulado

0O0p7: Padronizar e normalizar metodologias (R)

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Resultado x . Classificagao
Realizagdo

50% 60% 5% 70% 100%

N2 de medidas de desenvolvidas de acordo com

NA 0 3 100%
metodologias ISO ou COSO 2
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DESEMPENHO DA ADMIMISTRACAD POBLICA Inspecio-Geral das Atividades em Saide

VF02.200416

ANO: 2016

Ministério da Saude

NOME DO ORGANISMO: Inspegdo-Geral das Atividades em Satde

QUALIDADE 25%

0O0p8: Desenvolver um elevado grau de profissionalismo da atuagdo sustentado na autonomia técnica dos inspetores (R )

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerdncia Valor critico Peso Resultado x . Classificagao
Realizagdo
% de trabalhadores abrangidos nas ag¢Ges de

formagdo comportamental

8.1 NA 80% 2% 85% 50%

N2 de regulamentos ou manuais de
8.2 . 2 2 0 3 50%
procedimentos elaborados

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Resultado Rea:;zagﬁo Classificagao

Ned didas de refi lagdo d bsit
0.1 e me .I as de reformulagdo do website 5 5 1 - 35%
desenvolvidas

N2 de documentos de analise divulgados
9.2 NA 0 3 35%
relacionados com a atividade da IGAS 2 ?

N.2 de indicadores da atividade inspetiva
93 oo petiva NA 2 1 4 30%
disponibilizados ao Portal da Transparéncia

00p10: Reforgar a articulagdo e a cooperagao nacional e internacional

Taxa de
INDICADORES 2015 Meta 2016 Tolerancia Valor critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo

10.1 N2 de protocolos propostos ou assinados 2 2 0 3 50%

N.2 de eventos de colaboragdo/cooperacdo
promovidos

NOTA EXPLICATIVA

OE = Objetivo Estratégico; OOp = Objetivo Operacional; R = Relevante; E = Estimativa; NA = Ndo Aplicavel; ND = Ndo Disponivel;

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

NA 3 0 4 50%

TAXA DE REALIZACAO DOS OBJETIVOS

PLANEADO EXECUTADO
% %

EFICACIA

0OO0p1: Assegurar o cumprimento das disposi¢Ges legais e orientagdes técnicas no ambito de atuagdo da IGAS (R)
0O0p2: Reforgar a eficdcia do Sistema de Controlo Interno do Ministério da Saude (R)
0OO0p3: Garantir a eficiéncia da atividade inspetiva assegurando a boa continuidade processual (R)

OOp4: Reforgar a atividade preventiva (R)

EFICIENCIA

0OO0p5: Reforgar a eficiéncia das agdes inspetivas
0OOp6: Reforgar a eficiéncia da agdo disciplinar

OOp7: Padronizar e normalizar metodologias (R)

QUALIDADE

00p8: Desenvolver um elevado grau de profissionalismo da atuagdo sustentado na autonomia técnica dos inspetores ( R)
00p9: Melhorar a qualidade da informagédo prestada no dmbito da atuagdo da IGAS

0OO0p10: Reforgar a articulagdo e a cooperagdo nacional e internacional
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Inspecio-Geral das Atividades em Saide
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Ministério da Saude

NOME DO ORGANISMO: Inspegdo-Geral das Atividades em Satde

RECURSOS HUMANOS - 2015

DESIGNAAO Saas  maans "ONTUAES e
Dirigentes - Diregdo Superior 20 60
Dirigentes - Diregdo Intermédia (12 e 22) e Chefes de Equipa 4 16 80
Inspetores 44 12 744
Técnicos Superiores 4 12 48
Coordenadores Técnicos (inclui Chefes de Secgdo) 2 9 18
Informéticos 2 8 24
Assistentes Técnicos 16 8 144
Assistentes Operacionais 4 5 25
Outros (médico) 12 12

RH
REALIZADOS

DESVIO

DESVIO EM %

Os dados de RH sdo os previstos no mapa de pessoal aprovado pela tutela e inclui o aumento de 15 postos de trabalho na carreira de inspe¢éo*, cuja sustentabilidade por parte do Ministério das
Finangas, do aumento da despesa através de receitas gerais ainda se aguarda, e inclui também a previsdo de 1 posto de trabalho para a carreira de especialista de informdtica*. Néo correspondem aos
postos de trabalho atualmente preenchidos

N2 de efetivos a exercer fungdes

RECURSOS FINANCEIROS - 2015 (Euros)

ORCAMENTO CORRIGIDO
(s/cativagdes)

ORGCAMENTO
EXECUTADO

DESIGNACAO

ORCAMENTO INICIAL

Orgamento de Funcionamento 3.444.838,0 € 0,0€
Despesas com Pessoal 3.220.655,0 €
Aquisi¢des de Bens e Servicos 217.683,0 €
Outras Despesas Correntes 6.500,0 €

PIDDAC 0,0 €

Outros Valores 113.000,0 €

DESVIO DESVIO EM %

INDICADORES FONTES DE VERIFICACAO

N2 de entidades inspecionadas ou fiscalizadas Relatdrios Internos, e registos informaticos
N.2 de entidades auditadas

N2 de medidas desenvolvidas no dmbito da articulagdo do controlo interno no MS
taxa de congestdo processual (pendentes face aos concluidos)

1.2
2.1
3.1

4.1 N2 de agBes/medidas, de carater genérico, de natureza preventiva, pedagdgica ou de esclarecimento

5.1
6.1
7.1
8.1
8.2
9.1
9.2

N2 de relatdrios de analise das recomendagdes

% de processos de natureza disciplinar com instrugdo concluida no prazo médio estipulado
N2 de medidas de desenvolvidas de acordo com metodologias ISO ou COSO

% de trabalhadores abrangidos nas ag¢des de formagdo comportamental

N2 de regulamentos ou manuais de procedimentos elaborados

N2 de medidas de reformulagdo do website desenvolvidas

N2 de documentos de analise divulgados relacionados com a atividade da IGAS
9.3 N.2de indicadores da atividade inspetiva disponibilizados ao Portal da Transparéncia

10.1
10.2

N2 de protocolos propostos ou assinados
N.2 de eventos de colaboragdo/cooperagdo promovidos

Relatérios Internos, e registos informéticos

Relatérios e documentagdo Interna

Relatdrios Internos, e registos informaticos

Relatérios e documentagdo Interna

Relatdrios e documentagdo Interna

Relatdrios Internos, e registos informaticos

Relatérios e documentagdo Interna
Relatérios e documentagdo Interna
Relatdrios e documentagdo Interna
Relatdrios e documentagdo Interna
Relatdrios e documentagdo Interna

Relatérios e documentagdo Interna

Relatdrios e documentagdo Interna
Relatdrios e documentagdo Interna



