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ASSUNTO 2010 - Quadro de Avaliagéo e Responsabilizacao 2010 - SIADAP 1

Por despacho da Sra. Ministra da Satde n.° 33/2008 ficou estabelecido, que o Alto
Comissariado da Salde seria o Organismo Coordenador do Sistema Integrado de
Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP1), como

Servico com atribuigbes em matéria de planeamento, estratégia e avaliagao.

Assim, remetemos o Quadro de Avaliagdo e Responsabilidade para 2011 que foi
previamente discutido com a Instituicdo e que tém reunidas as condicoes
necessarias para ser submetidos a aprovagao da Sra. Ministra da Saude: Inspecgéo-
geral das Actividades em Saude.

Com os melhores cumprimentos
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Ministério da Saude
MISSAD: Assegurar o cumpri da lei e elevados niveis técnicos de actuaglio, em todos os d da ¢80 dos cuidados de sadde, quer pelas InstituigBes, servicos e organismos do Ministério da Satide, ou por este
tutelados, quer ainda pelas entidades privadas, ingulares ou cok com ou sem fins lucrativos.

Objectivos Estratégicos

DESIGNACAD

OE 11 as acgdes p ivas no dmbito da actuacdo da IGAS

OF 2 Obter ganhos de eficiéncia na actividade da IGAS

OE3 P a qualidade dos servigos p d

Objectivos Operacionais

OE1) Eficécia 50,0
01: Controlar 1,1% da dotagdo orgamental do M5 Peso: 25,0
INDICADORES 2009 2010[E) META 2011 Tolerdncia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIRCAGAD

1-Volume de fluxos financeiros controlados

E 88586153 € 1 1 k A
{1,1% da dotagdo orgamental OF 2011) 81.759.663 91060000 € 0 91500000€ 1003 0%

bertura de 30% do total dos ACES (72), no dmbito de uma acgdo inspectiva destinada a avaliar as medidas implementadas, a nivel nacional, com vista a melhorar a qualidade da

prescrigio médica e a utifizagdo racional do medicamento.

INDICADORES 2009 2010(€) META 2011 Tolerdncia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REALZACAO CLASSIFICACAD
2 - Nimero de ACES inspeccionados na. 17 21 7] 27 100% (B8
03: Avaliar a qualidade e/ou a efectividade dos tratamentos realizados pelos médicos aderentes ao PNSO Peso; 25,0
INDICADORES 2009 2010(F) TAETA 2011 Tolerantia Valor critico PISo Més RESUTTALO TAXA REALIZAGAO CUASSIFICAGAD
3 - Numero de médicos aderentes fiscalizados na. na 20 [ 23 100% 0%
O4: Inspeccionar os estabelecimentos oficials que realizam IVG, no Continente, que ndo tenham sido objecto de inspecgdo no ano transacto Peso; 25,0
INDICADORES 2009 2010(1) META 2011 Toleranria Valor ceitico PISO Mis RESULTAND TAXA REALIZACAO CLASSITIC ACAD

4 - Nimero de estabelecimentos

inspaccionados &2 18 15 o 1g 25% 0%
6 - % de processos clinicos analisados em
cada estabell ainsp (em - - X a 10% 5% o
fung@o do n° de processos clinicos de IVG M 3 "% % "
realizadas em 2010 no respeclivo
estabelecimento)
(OE 2) Eficiéncia 25,0

05: Aumentat o nmero de auditorias disciplinares nos estabelecimentos hospitalares que ndo tenham sido auditados em anos anteriores, sem acrestimo dos encargos com deslocagdes, comparativamente

€om ano o valor gasto anterior (2916,61€)

INDICADORES 2009 2010(F) MITA 2011 Toleiancia Valor critico PISO Més RESULTADO TAXA REAUZACAO CLASSIFICACAD

na H] 7 0 ] 100% 0%
6 - Nimero de estabelecimentos

hospitalares auditados

tratamento de informag3o das accdes inspectivas

INDICADORES 2003 2010(f) META 2011 Tolerancia Valor critico [H e} Més RESULTARG TAXA REAUZACAC CULASSIFICACAD

7 - Ndmero de acgdes inspectivas realizadas na. b 8 ] 9 10055 [
com recurso & via electrénica

( OE 3) Qualidade 25,0
07: Garantir a implementacio do modelo de auto-avaliagio CAF em 80% Peso: 20
INDICADORES 2009 2010(€) VETA 2011 Tolerancia Valor critico PESO Iés RESULTADO TAXA REALIZACACQH CLASSITICAGAO
8- Nivel de adesio/cordéncia ao Plano de na 50 50 o 60 10074 0%
Melharias por parte dos trabalhadores da
IGAS

INDICADORES Jooa 2010(F} META 2011 Toleiancia Valor critico PESO Més RESULTADO TAXA REAUZACAO CLASSIFICACAD



9- Ndmero de sessGes de esclarecimento n.a na. 20 [ 22 1605 0%
junto dos Gabinetes de Utente/Cidadio

09: Promover a qualificagdo dos recursos humanos.

INDICADORES 2009 2010(F) META 2011 Tolerancia Valor aitico PESQ Més RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAD

10- % de trabalhadores que frequentaram na. na. 0 1] in 100% 0%
formagdo

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

DISIGNACAD PONTUACAD PLANEADOS RIALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 3
Dirigentes - Direcgdo intermédia e chefes de equipa 6
Téenico Superior - (inclui inspector) 53
Coordenador Técnico - (inclui chefes de secgdo) 3
Assistente Técnico - (inclui técnicos de informaética) 21
Encarregado geral operacional 0
Encarregado operacional 0
Assitente operacional 7
Medico 1
Total 94

DESIGHALAD PLANEADOS EXECUTADDS DESVIO
Orgamento de funcionamento 3778748
Despesas c/Pessoal 3508906
Aquisigdes de Bens e Servigos 1 63373
Outras despesas correntes 106469
PIDDAC 0
Outros valores 0
TOTAL (OF +PIDDAC+Outros) 3778748

Indicadores _ Fonte de Verificagdo

01 - Relatério de Activdades e/ou GPR - Gestéo de Processos

02 - Relatério de Activdades GPR - Gestdo de Processos

03 - Relatério de Activdades GPR - Gestdo de Processos

04 - Relatério de Activdades GPR - Gestdo de Processos

05 - Relatério de Activdades GPR - Gestdo de Processos

06 - Relatério de Activdades GPR - Gestdo de Processos

07 - Relatério de Activdades

08 - Relatério de Activdades GPR - Gestfio de Processos

09 ~ Relatério de Activdades SGF - Sistema de Gestéio de Formagao



