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ASSUNTO: Pedido de Alteracdo de Objectivos do QUAR 2041 - 'Inspecgéo-Gera! das
Actividades em Sadde

Com referéncia ao vosso oficio n° 1740, de 27.10.2011, que anexa o parecer de
19.40.2014, respeitante ao assuntc mencionado em epigrafe, encarrega-me Sua
Exceléncia o Secretario de Estado Adjunto do Ministro da Salde de comunicar o seguinte
despacho:

“Concordo.

16/12/2011

a) Fernando Leal da Costa

Secretdrio de Estado Adiunto do Ministro da Satide”

Com os melhores cumprimentos,

O Chefe do Gabinete

{Joao Nabais)

/M5

Gabinete do Secretério de Estade Adjunto do Ministro da Satde
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Fer!}ando Leal da Costa
recreldiio de Estado Adjunto do Ministro da Sadde

ASSUNTO: Parecer - Pedido de alteragio do QUAR 2011 ~ Inspeccio-Geral das Actividades em
Saude

SumMARIO

E feito o pedido de alteragio de 3 objectivos do QUAR 2011 da inspecgdo-Geral das Actividades em Sadde, no contexto
da monitorizagdo do primeiro semestre de 2011, apds apreciacio do ACS.

Considera-se que a alteracio do objectivo 3 é substancial e de forma nio justificada. Os objectivos 5 e 7 apresentam
alteragdes consideradas pertinentes e vantajosas,

Dado o cardcter extempordneo da apreciagdo e a natureza das alteragbes propostas, sugere-se a homologacie do
parecer do ACS, informando da apreciagdio, para melhor clarificagiio de eventuais situacdes futuras.

Ameiro
No &mbito do SIADAP 1, da responsabilidade do ACS, tem sido pratica a andlise dos resultados semestrais de execucdo
do QUAR e, se necessdrio, sclicitar os eventuais pedidos de alteraciio de objectivos, indicadores e / ou metas, se
justificado, a serem holomogados pela tutela,

DESCRICAO SUMARIA E ANALISE
1) 530 solicitadas alteragdes aos seguintes objectivos:
a) Objectivo 3 — “Avaliar a qualidade efou a efectividade dos tratamentos realizados pelo médicos aderentes ao
Programa Nacichal de Promogdo de Sadde Oral”, com o indicador de nimero de médicos aderentes.
i} Justificando-se pelo alargamento da inspeccdo as clinicas e consultérios dentéarios {e ndo apenas aos médicos
aderentes), em concordéncia com a preposta da DGS,
i) prop&e-se a substituicdio pelo seguinte objectivo: “Avaiiar as condi¢des de assepsia e higio-sanitérias de clinicas e
consultorios dentdrios, incluindo aqueles onde médicos aderentes ao Programa Nacional de Promogio de Satide

Oral realizem actividades”, com o indicador “ndmero de clinicas e consultérios dentérios fiscalizados, incluindo

aqueles onde realizem actividade médicos aderentes ao PNPS0O”, e uma meta para 2011 de 40 clinicas e

consultérios dentdrios.

ill} Andlise:

(1) Considera-se a alteragdo na populacio-afvo do objectivo pertinente e de natureza polftica;

(2) No entanto, a natureza da intervengio ¢ substancialmente alterada, e de forma no justificada. Em concreto,
enguanto o objectivo inicial incide sobre a avatiagdo da qualidade e/ ou efectividade dos tratamentos, o
objectivo proposto incide sobre as condigBes de assepsia e higio-sanitarias de clinicas e consultérios dentdrios.

(3} Neste sentido, o objectivo proposto deverla ser “Avaliar a qualidade e/cu 2 efectividade dos tratamentos
realizados por clinicas e consultérios dentdrios, incluindo aqueles onde médicos aderentes ao Programa
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Nacional de Promocio de Satde Oral”.

b} Objectivo 5 - “Aumentar o nimero de auditorias disciplinares nos estabelecimentos hospitalares que n3o tenham
sido auditados emn anos anteriores, sam acréscimo dos encargos com deslocag@es [...]".
i) Justificando-se pela “pertinéncia do alargamente da intervengdc a organismos e servicos tutelades pelo
Ministério da Sadde”,
it} propde-se o seguinte objectivo: “Aumentar o ndmero de auditorias disciplinares nos crganismos e servigos
tutetados pelo Ministério da Salide que no tenham sido auditados nos anes anteriores [...}".
ili) Andlise:
(1) Considera-se aceitédvel a intengdo de um alargamento da intervengéo. A justificacdo &, salvo melhor opinido,
de natureza potlitica.

¢) Indicador & ~ “N¢ de adesdo/ concorddncia ac Plano de melhorias por parte dos trabalhadores da IGAS”.
i) Propde-se a alteragdo para o objective “Garantir a implementacgo do modelo de auto-avaliacio CAF em 80%".
it) Justifica-se a implementacdo da CAF (Common Assessment Framework), cuje o chjectivo & utilizar um
instrumento validado de qualidade total para meihoria do desempenho,
tii) Analise:
(1} A alteracio apresenta-se como justificada, pertinente e vantajosa.

ANALISE CRITICA FINAL

1) Das 3 alteragdes propostas, 2 configuram-se pertinentes e vantajosas. Uma alteracfio apresenta uma justificacdo
pouco sustentada, sendo realizada em articulaggo com alteragBes da orientagdo programatica por parte de outro
organismo (DGS).

2) Dado o cardcter extempordneo da apreciacio e a natureza das aiteragBes propostas, sugere-se a homoicgacio do
parecer do ACS, informando da apreciacio, para maior clarificagdo de eventuais situagdes futuras.

ACCOES SUGERIDAS
1) Enviar o oficio de resposta & DGS / ACS nos termos seguintes:

Acusa-se o parecer sobre o pedido de alterac@o de objectivos do QUAR 2011, resultante da monitorizagfo, efectuada ne
final do primeiro semestre, & Inspecgdo-Geral dus Actividades em Saudde.

Agradecemos a andlise efectuada, sobre o qual temos 05 seguintes comentarios / sugestdes:

1} Considera-se que a alteragdo o objectivo 3 é substancialmente alterada, e de forma ndo fustificada. Em concreto,
enquanto o objectivo inicial incide sobre a avaliagdo da qualidade e/ ou efectividade dos tratamentos, o objectivo
proposto incide sobre as condigBes de assepsia e higio-sanitdrias de clinicas e conisultdrios dentdrios. Neste sentido,
o objectivo proposto deveria ser “Avaliar a quelidade e/ou a efectividade dos tratamentos realizados por clinicas e
consuftérios dentdrios, incluindo aqueles onde médicos aderentes no Programa Nacional de Promogdo de Saude
Oral” No entato, seria extempordneo a proposta de um outro objectivo.

2) Os objectivos 5 e 7 apresentam aiteragdes consideradas justificadas, pertinentes e vantajosas.

Concorda-se com a homologacdo das propostas de alteracio dos cbjectivos do QUAR 2011 da Inspecgdo-Geral das
Actividades em Satde

?&; \?: ~ ,\J Vo-L

Paulo Jorge Nicc(ﬂg v
Assessor do Secretario de Estado Adjunto do Miaistro da Saude

Data: 15 de Dezembro de 2011
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